
미결된 티켓 사항 다시 오픈하기
이미 종결처리(close)된 티켓에 대하여 해당 티켓을 다시 요청할 수 있습니다.

내가 요청한 모든 티켓리스트에서 종결된 티켓 중 새로 오픈하려는 티켓을 클릭합니다.
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우측에 실행 부분 메뉴에 티켓 재요청 버튼을 통해서 해당 티켓의 재오픈이 가능합니다
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